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Datenschutzhinweise 
Karriereseite
Für uns ist der Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer per-
sonenbezogenen Daten von besonderer Bedeutung. 
Um den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten zu ge-
währleisten, haben wir technische und organisatorische 
Maßnahmen zur Einhaltung der Datenschutzbestim-
mungen ergriffen. Mit diesen Datenschutzhinweisen in-
formieren wir Sie darüber, wie wir im Rahmen Ihres Be-
werbungsprozesses personenbezogene Daten erheben 
und zu welchem Zweck die Daten verarbeitet werden. 
Ihre Daten werden im Einklang mit diesen Datenschutz-
hinweisen sowie den geltenden Datenschutzbestim-
mungen verarbeitet.

Diese Datenschutzhinweise gelten für das Karriereportal 
und das Bewerbermanagementsystem der KOMSA.

1.	 Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
Verantwortlicher gem. Art. 4 Nr. 7 Datenschutzgrund-
verordnung (nachfolgend: „DSGVO“) ist: 
KOMSA 
Die in der Stellenausschreibung benannte Gesell-
schaft der KOMSA-Gruppe. 
KOMSA Allee 1, 09232 Hartmannsdorf, Deutschland, 
Tel.: +49 3722 713-730, E-Mail: info@komsa.com

2.	 Datenschutzbeauftragter 
datenschutz nord GmbH Niederlassung Berlin, Kur-
fürstendamm 212, 10719 Berlin, Jan Christoph Thode, 
E-Mail: office@datenschutz-nord.de, Telefon: +49 30 
308 77 49 21

3.	 Auftragsverarbeitung 
Für die effiziente Durchführung von Bewerbungs-
verfahren nutzen wir ein Bewerbermanagement-
System der softgarden e-Recruiting GmbH, Tau-
entzienstr. 14, 10789 Berlin (Kontakt: datenschutz@
softgarden.de), die das Bewerbermanagement als 
Auftragsverarbeiter i. S. d. Art. 4 Nr. 8 DSGVO betreibt. 
Mit dem Anbieter wurde ein Vertrag zur Auftragsver-
arbeitung nach Art. 28 DSGVO geschlossen, der die 
Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen sicherstellt. 
Für die Ausübung Ihrer Betroffenenrechte sowie die 
Abwicklung des Bewerbungsverfahrens bleiben wir 
Ihr erster Ansprechpartner. Sie können sich unter 
den oben gemachten Angaben des Verantwortli-
chen direkt an uns oder, soweit angegeben, vertrau-
lich an den Datenschutzbeauftragten wenden.

4.	 Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes ist die Verarbeitung 
personenbezogener Daten, vorliegend im Rahmen 
des Bewerbermanagements. Hierunter fallen nach 
Art. 4 Nr. 1 DSGVO alle Informationen, die sich auf 
eine identifizierte oder identifizierbare natürliche 
Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen, 
die für die Durchführung des Bewerbungsverfahrens 
sowie die Anbahnung eines Beschäftigungsverhält-
nisses erforderlich sind, Art. 6 I b) DSGVO. 
Darüber hinaus werden im Rahmen der Nutzung des 

Bewerbermanagements auch solche Daten erfasst, 
die mit der Nutzung in Verbindung stehen, sog. Nut-
zungsdaten. Nutzungsdaten sind solche Daten, die 
erforderlich sind, um unsere Webseiten zu betreiben, 
wie zum Beispiel Angaben über Beginn, Ende und 
Umfang der Nutzung unserer Webseite, etwa auch 
Anmeldedaten. Diese Verarbeitungen stehen im Ein-
klang mit den datenschutz- und telemedienrecht-
lichen Bestimmungen. 
Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens und/oder 
der Nutzung des System können zudem Verarbei-
tungstätigkeiten stattfinden, die entweder auf-
grund berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. 
f) DSGVO oder auf Basis Ihrer Einwilligung gem. Art. 
6 Abs. 1 lit. a) DSGVO erfolgen. In Betracht kommen 
auch Verarbeitungstätigkeiten, denen eine gesetz-
liche Verpflichtung zur Verarbeitung oder ein öf-
fentliches Interesse zu Teil wird, Art. 6 Abs. 1 lit. c) u. 
e) DSGVO, wie etwa im Rahmen der Strafverfolgung 
oder Ermittlung staatlicher Stellen. Durch individuelle 
Einstellungen in Ihrem Webbrowser, die Konfigurati-
on der entsprechenden Cookie-Einstellungen sowie 
ihr Nutzerverhalten können Sie den Umfang der Ver-
arbeitung selbst bestimmen und kontrollieren.

5.	 Erhebung und Verwendung Ihrer Daten
5.1.	 Besuch der Webseite 

Zu Betriebs- und Wartungszwecken sowie im 
Einklang mit den telemedienrechtlichen Bestim-
mungen werden Interaktion aufgezeichnet („Sys-
temprotokolle“), die für den Betrieb der Webseite 
erforderlich oder zu Zwecken der Systemsicherheit 
verarbeitet werden, um etwa Angriffsmuster oder 
rechtwidriges Nutzungsverhalten zu analysieren 
(„Beweisfunktion“). 
Ihr Internetbrowser übermittelt im Rahmen des 
Zugriffs auf das Karriereportal automatisiert die 
folgenden Daten: 
 
• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
• Browsertyp und -version, 
• verwendetes Betriebssystem, 
• Menge der gesendeten Daten. 
• IP Adresse des Zugriffs 
 
Diese Daten dienen nicht der unmittelbaren Zu-
ordnung im Rahmen des Bewerbermanagements 
und werden entsprechend der legitimen Aufbe-
wahrungsfristen zeitnah wieder gelöscht, sofern 
aus rechtlichen oder tatsächlichen Gründen, etwa 
zu Beweiszwecken, keine längere Aufbewahrung 
erforderlich ist. Im Einzelfall kommt eine Aufbe-
wahrung zu den genannten Zwecken in Betracht. 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO sowie 
das Telemedienrecht. 
 
softgarden nutzt den Service des ISO 27001 zerti-
fizierten Anbieters Cloudflare Inc., 101 Townsend St, 
San Francisco, USA bzw. der Tochtergesellschaft 
Cloudflare Germany GmbH, Rosental 7, c/o Mind-
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space, 80331 München Deutschland („Cloudflare“), 
um die Sicherheit der Plattform, insbesondere 
zum Schutz vor DDoS-Angriffen, zu erhöhen und 
die Auslieferungsgeschwindigkeit zu verbessern. 
Cloudflare bietet ein Netzwerk aus Servern, das in 
der Lage ist, optimiert Inhalte an den Endnutzer 
auszuliefern und virenbelasteten Traffic abzufan-
gen. 
 
Die von Cloudflare bereitgestellten Dienste enthal-
ten das Produkt „Data Localisation Suite“ mit den 
Komponenten „Regional Services“ und „Metadata 
Boundary for Customers“. Beide Komponenten 
stellen sicher, dass die Übertragung personenbe-
zogener Daten bei der Nutzung unserer Plattform 
ausschließlich innerhalb der EU erfolgt. 
 
Die „Regionalen Dienste“ stellen sicher, dass der 
Kunden-Content-Traffic, in diesem Fall der Endkun-
den-Traffic, sicher an Cloudflare-PoPs innerhalb 
der von softgarden ausgewählten Region über-
tragen wird und innerhalb eines Point of Presence 
(PoP) in dieser definierten Region geprüft wird. 
 
softgarden hat Deutschland als ausgewählte Regi-
on gewählt, daher wird der gesamte Datenverkehr 
ausschließlich auf Servern in Deutschland geprüft. 
Metadata Boundary stellt sicher, dass Cloudflare 
keine Kundenprotokolle, die aus den genutzten Ser-
vices stammen, außerhalb der Europäischen Union 
überträgt. 
 
Die von Cloudflare verarbeiteten personenbezo-
gene Daten umfassen alle von Kunden und Be-
werbern übermittelten Inhalte, das heißt über die 
IP-Adresse hinaus alle Dateien (Bewerbungsunter-
lagen) und Multimedia-Bilder, Grafiken, Audio oder 
Video, sowie jede Interaktion ihres Browsers mit 
dem softgarden System. 
 
Cloudflare ist Empfänger Ihrer personenbezogenen 
Daten und als Auftragsverarbeiter für softgarden 
tätig. Dies entspricht dem berechtigten Interesse 
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, die Sicher-
heit und Gefahrenabwehr sowie Nutzerfreundlich-
keit auf der Plattform zu gewährleisten. 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden von Cloud-
flare so lange gespeichert, wie es für die beschrie-
benen Zwecke erforderlich ist, in der Regel 124 
Kalendertage. 
 
Weitere Informationen zu Cloudflare finden Sie 
unter: Cloudflare DPA.

5.2.	 Session-Cookies 
Wir speichern so genannte „Cookies“, um Ihnen 
einen umfangreichen Funktionsumfang zu bieten 
und die Nutzung unserer Webseiten komfortab-
ler zu gestalten. „Cookies“ sind kleine Dateien, die 
mit Hilfe Ihres Internetbrowsers auf Ihrem Rechner 
gespeichert werden. Wenn Sie den Einsatz von 
„Cookies“ nicht wünschen, können Sie das Spei-
chern von „Cookies“ auf Ihrem Rechner durch ent-
sprechende Einstellungen Ihres Internetbrowsers 
verhindern. Bitte beachten Sie, dass die Funktions-
fähigkeit und der Funktionsumfang unseres Ange-
bots dadurch eingeschränkt sein können. 
 
Wir setzen auf der Karriereseite das Cookie JSES-
SIONID als technisch notwendiges Session-Cookie. 

Dieses speichert eine sogenannte Session-ID, mit 
welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Brow-
sers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. 
Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, 
wenn Sie auf unsere Website zurückkehren. Dieser 
Session-Cookie wird gelöscht, wenn Sie sich aus-
loggen oder den Browser schließen.

5.3.	 Vom Nutzer eingegebene Daten
5.3.1.	 Bewerbungsprozess 

Im Rahmen des Bewerbungsprozesses können 
Sie nach Konfiguration von Benutzernamen und 
Passwort einen Account im Karriereportal einrich-
ten und verwalten. Sie können über die Einzelbe-
werbung hinaus weitere Optionen im softgarden-
Bewerbermanagementsystem nutzen und Ihre 
individuellen Einstellungen vornehmen (z. B. die 
Aufnahme in einen Talentpool). 
Für die effiziente und erfolgsversprechende Be-
werbung können Sie im Rahmen Ihrer Bewerbung 
bei uns die folgenden Informationen angeben:  
• Kontaktdaten (Anschrift, Telefonnummer) 
• Lebenslaufdaten z.B.  
	 • Schulbildung 
	 • Berufsausbildung 
	 • Berufserfahrung 
	 • Sprachkenntnisse 
• Profile in sozialen Netzwerken (z.B. XING, LinkedIn, 
Facebook) 
• Dokumente im Zusammenhang mit Bewerbun-
gen (Bewerbungsfotos, Anschreiben, Zeugnisse, 
Arbeitszeugnisse, Arbeitsproben etc.)  
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung zu Zwecken 
der Durchführung des Bewerbungsverfahrens 
sowie der Anbahnung eines Beschäftigungsver-
hältnisses ist Art. 6 I b) DSGVO. Darüber hinaus 
liegt die Nutzung des Bewerbermanagement-
system durch den Verantwortlichen im berech-
tigten Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Ist 
für eine bestimmte Verarbeitungstätigkeit eine 
Einwilligung i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. a) erforderlich, 
wird diese gesondert und transparent durch den 
Verantwortlichen bei Ihnen eingeholt, sofern diese 
sich nicht nach dem Transparenzgebot aus einem 
schlüssigen und freiwilligen Verhalten Ihrer-
seits ergibt, wie etwa die freiwillige Teilnahme an 
einem Videointerview.

5.3.2.	Weitergabe von Daten 
Ihre Daten werden im Rahmen des Bewerberma-
nagements nicht an unbefugte Dritte weitergege-
ben und zu den in diesen Datenschutzhinweisen 
genannten Zwecken verarbeitet.  
 
Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens kann eine 
Weitergabe Ihrer Daten an andere Unternehmen 
der KOMSA-Gruppe erfolgen, sofern dies für die 
Besetzung der Stelle erforderlich ist. 
 
Eine Übersicht der Gruppengesellschaften finden 
Sie hier: Unternehmen der KOMSA Gruppe | komsa.
com 
 
Diese Einsichtnahme liegt im berechtigten Inter-
esse, soweit die Kenntnis der Angaben aus dem 
Bewerbungsverfahren für die Bewerberauswahl 
oder interne Verwaltungszwecke des Unterneh-
mens erforderlich und zulässig ist.  
 
Zu diesem Zweck können Ihre Angaben per E-Mail 

https://komsa.com/unternehmen-der-komsa-gruppe/
https://komsa.com/unternehmen-der-komsa-gruppe/
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oder innerhalb des Managementsystems an 
andere Unternehmen der KOMSA-Gruppe weiter-
geleitet werden. 
 
Eine Weitergabe kann zudem im Rahmen der Auf-
tragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO , beschrei-
ben unter Punkt 3., erfolgen. 
 
Eine Weitergabe an externe Dritte kann zudem 
zur Verteidigung von Rechtsansprüchen auf-
grund berechtigten Interesses oder im Rahmen 
der Ermittlung von oder Offenlegung gegenüber 
staatlichen Stellen erfolgen, soweit ein Gesetz dies 
vorschreibt oder eine Verpflichtung zur Offenle-
gung besteht. Die Informationspflichten gegen-
über betroffenen Personen i. S. d. Art. 13, 14 DSGVO 
werden im Vorfeld der betreffenden Weitergabe 
gewährleistet, soweit diese gesondert zu erfüllen 
sind.

5.3.3.	Lebenslauf-Analyse mit Textkernel 
Wir verarbeiten und analysieren von Ihnen hoch-
geladene Dokumente mittels KI-Technologie, um 
Lebenslaufdaten zu extrahieren und in eine struk-
turierte Form zu überführen (sog. „CV-Parsing“).  
 
Zur Sicherstellung von Betroffenenrechten und 
Sicherheitsstandards wurde mit dem bereitstel-
lenden Dienstleister ein Vertrag zur Auftragsver-
arbeitung geschlossen. Auftragsverarbeiter ist der 
ISO27001-zertifizierte Anbieter Textkernel B.V. Nieu-
wendammerkade 26 A 5, (1022AB) Amsterdam, 
Niederlande. Die Datenverarbeitung findet auf 
einem Server in Deutschland in einer gesicherten 
Umgebung statt.  
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6  I b) 
DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO, um ein 
Beschäftigungsverhältnis anzubahnen und den 
Bewerbungsprozess so effizient wie möglich zu 
gestalten. Eine Übermittlung personenbezogener 
Daten in unsichere Drittländer erfolgt nicht. Ihre 
Daten werden nach der Verarbeitung aus dem 
Zwischenspeicher bei Textkernel gelöscht. 

5.3.4.	Feedback Modul 
Begleitend zu Ihrer Bewerbung können wir Sie 
nach einem Interview sowie 3 Monate nach Ihrer 
Einstellung um die Abgabe Ihres Feedbacks 
bitten. Wir senden Ihnen dazu einen Einladungs-
link, der Sie in das Rating-System zur Abgabe 
des Feedbacks führt. Zweck der Verarbeitung ist 
die Weiterentwicklung und Optimierung unserer 
Recruiting- und Bewerbungsprozesse sowie des 
Unternehmensimage.  
Hierzu werden folgende Daten automatisiert ver-
arbeitet:  
• Kontaktdaten (Name, E-Mail) 
• Positionstitel der Stelle, auf die Sie sich beworben 
haben 
• Standort der Position 
• Jobkategorie 
• Bewerberkennung 
 
Das Feedback selbst wird anonymisiert in der 
Datenbank hinterlegt. Ein Personenbezug wird 
nicht hergestellt. Neben einer Sterne-Bewertung 
einzelner Fragen haben Sie hier die Möglich-
keit, Kommentare zu hinterlassen. Wir bitten Sie 
ausdrücklich, keine personenbezogenen Daten 
im Kommentar zu hinterlassen. Die so erhobe-
nen Informationen können zusammen mit Ihrem 

Feedback auf unserer Bewertungsseite angezeigt 
oder zu externen Partnern wie kununu übermittelt 
werden.  
 
Die Teilnahme ist rein freiwillig und erfolgt nur mit 
Ihrem Einverständnis, ohne das die Abgabe des 
Feedbacks nicht möglich ist. Rechtsgrundlage ist 
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 

5.3.5.	Abonnement von Stellenanzeigen „Job-Abo“ 
Um über neue Stellenangebote informiert zu wer-
den, können Sie das Job-Newsletter abonnieren 
oder sich auf dem Karriereboard passende Stellen 
bei uns anzeigen lassen (RSS-Feed). Das Abonne-
ment können Sie durch Angaben zur gewünsch-
ten Tätigkeit sowie zum Standort näher definieren.   
Für das Abonnement ist zudem die Angabe Ihrer 
E-Mail-Adresse erforderlich. Rechtsgrundlage 
hierfür ist Ihre Einwilligung in den Erhalt des News-
letters nach Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO. Sie können 
jederzeit über den Abmeldelink im Newsletter Ihre 
Einwilligung zum Erhalt des Newsletters widerrufen 
(Opt-Out).  
 
Über das RSS-Feed selbst werden keine perso-
nenbezogenen Daten zur Information über neue 
Stellenanzeigen verarbeitet.

5.3.6.	Social Share Buttons 
Es besteht die Möglichkeit, die Jobanzeigen auf 
verschiedenen sozialen Netzwerken zu teilen. 
Dafür werden pro Netzwerk unterschiedliche But-
tons angeboten. Nach dem Klick auf einen dieser 
Buttons werden Sie auf die jeweiligen Netzwerke 
verwiesen und gelangen dort auf deren Anmel-
deseiten. Diese Buttons stellen keine Plug-Ins dar 
und übertragen keine personenbezogenen Daten 
direkt an die Betreiber der sozialen Netzwerke.  
 
Derzeit können die Stellenanzeigen auf folgenden 
Sozialen Netzwerken geteilt werden:  
• Facebook 
• X  
• LinkedIn  
• Xing  
 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur 
statistischen Analyse und Reichweitenmessung 
von Stellenanzeigen. 
 
Unter den angegebenen Links können Sie zudem 
erfahren, wie die genannten Sozialen Netzwerke 
Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten. Wir 
haben keinen Einfluss auf die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch die Sozialen 
Netzwerke.

5.3.7.	 Online-Surveys „Easyfeedback“ 
Am Ende des Bewerbungsprozesses kann Ihnen 
von softgarden über einen Link eine Einladung zu 
einer Umfrage angezeigt werden. Die Umfrage 
findet über einen Dienst der easyfeedback GmbH 
statt, um das Bewerbungserlebnis abzufragen. 
softgarden führt diese Umfrage als Verantwort-
licher i. S. d. Art. 4 Nr. 7 DSGVO durch und verarbei-
tet die erhobenen Daten anonymisiert für eigene 
Zwecke (Statistik, Analyse, Studien) sowie zur 
Weiterentwicklung der softgarden-Produkte.  
 
Die Erhebung der Umfragedaten ist standard-
mäßig über das SSL-Verschlüsselungsverfahren 
gesichert und softgarden stellt im Rahmen der 

https://de-de.facebook.com/privacy/explanation
https://x.com/de/privacy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=uno-reg-join-privacy-policy
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
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Auswertung keinen Personenbezug her. Die Be-
fragung kann jederzeit abgebrochen werden. Die 
bis zum Zeitpunkt des Abbruchs verarbeiteten 
Daten können für die genannten Zwecke genutzt 
werden.  
 
Ihre Teilnahme an der Umfrage ist rein freiwillig 
und Sie erklären mit der Teilnahme Ihr Einver-
ständnis, ohne das Ihre Teilnahme nicht möglich 
ist, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Die Verarbeitung der 
Daten zu Zwecken der Auswertung erfolgt bei 
softgarden anonymisiert.   
 
Nähere Infos zum Datenschutz von easyfeedback 
können Sie den folgenden Hinweisen entnehmen: 
https://easy-feedback.de/privacy/datenschutzer-
klaerung. 

5.3.8.	Talentpool 
Im Rahmen Ihrer Bewerbung oder über die 
Schaltfläche „In Kontakt treten“ haben Sie die 
Möglichkeit, sich für unseren Talentpool zu emp-
fehlen. Die Verarbeitung ist erforderlich, um 
automatisiert für weitere Stellenausschreibungen, 
mithin für ähnliche oder anderweitig passende 
Positionen berücksichtigt werden zu können.  
 
Wenn Sie sich über die Schaltfläche „In Kontakt 
treten“ für den Talentpool registrieren, werden die 
folgenden Angaben abgefragt:  
• Anrede, akademischer Titel (optional 
• Vor-, Nachname, E-Mail-Adress 
• Im Interesse stehende Jobfelder 
• Momentane Karrierestufe 
• Bevorzugte(r) Standort(e) 
• XING-Profil oder Lebenslauf 
 
Die Aufnahme in den Talentpool erfolgt auf rein 
freiwilliger Basis mit Ihrem Einverständnis sowie 
durch die Nutzung eines Opt-In Links. Rechts-
grundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Weiterhin 
werden wir Sie nach 6 Monaten anschreiben, ob 
Sie noch Teil des Talentpools sein möchten.

5.3.9.	Terminplanung „Cronofy“ 
Wir nutzen einen integrierten Dienst der Cronofy 
Limited, 9a Beck Street, Nottingham, NG1 1EQ, UK 
zum Zweck der Terminplanung und -einladung.  
 
Sollten wir Sie über diese Funktion zu einem Ge-
spräch einladen, erhalten Sie eine über Cronofy 
erstellte Termineinladung via E-Mail. Dadurch 
werden Ihre E-Mail-Adresse sowie der Titel des 
Termins, eine Beschreibung und ein Ort, an dem 
der Termin stattfinden soll, übermittelt. Es werden 
darüber hinaus keine weiteren personenbezoge-
nen Daten von Ihnen an Cronofy übermittelt.  
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO, um die Terminplanung in unser Be-
werbermanagement-System zu integrieren sowie 
Bewerbungsgespräche und andere Termine effizi-
enter zu planen und zu verwalten.  
 
Die Datenverarbeitung findet verschlüsselt auf 
einem Server in Deutschland statt. Mit dem An-
bieter wurden adäquate Sicherheitsstandards zur 
Datenverarbeitung vereinbart und vom Anbieter 
nachgewiesen. Weitere Informationen finden Sie 
auch unter folgendem Link: Scheduling Platform 
for Business | Cronofy the scheduling experts.  
 

Sollten Sie dennoch keine Datenverarbeitung 
durch Cronofy wünschen, bitten wir Sie dies im 
Vorfeld der Terminkoordinierung anzugeben (Wi-
derspruch). 

5.3.10.	 Ergänzungen 
Piwik PRO 
Diese Website nutzt den Webanalysedienst des 
folgenden Anbieters: Piwik PRO GmbH, Kurfürsten-
damm 21,10719 Berlin, Deutschland 
 
Mithilfe von Cookies und/oder vergleichbaren 
Technologien (Tracking-Pixel, Web-Beacons, 
Algorithmen zum Auslesen von Endgeräte- und 
Browserinformationen) erhebt und speichert der 
Dienst pseudonymisierte Besucherdaten, darunter 
Informationen des verwendeten Endgeräts wie die 
IP-Adresse und Browserinformationen, um sie für 
statistische Analysen des Nutzungsverhaltens auf 
unserer Website auszuwerten und pseudonymi-
sierte Nutzungsprofile zu erstellen. Unter anderem 
ist so die Auswertung von Bewegungsmustern 
(sog. Heatmaps) möglich, welche die Dauer von 
Seitenbesuchen sowie Interaktionen mit Seiten-
inhalten (z. B. Texteingaben, Scrollen, Klicks und 
Mouse-Overs) aufzeigen. Die Pseudonymisie-
rung schließt eine direkte Personenbeziehbarkeit 
grundsätzlich aus. Eine Zusammenführung mit 
auf andere Weise erhobenen Klardaten zu Ihrer 
Person findet nicht statt. 
 
Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, ins-
besondere das Auslesen oder Speichern von 
Informationen auf dem verwendeten Endgerät, 
werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche 
Einwilligung erteilt haben. Sie können Ihre erteilte 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf 
der Webseite bereitgestellten „Cookie-Consent-
Tool“ deaktivieren. 
 
Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsver-
arbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz 
der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und 
eine unberechtigte Weitergabe an Dritte unter-
sagt. 
 
Seitenfunktionalitäten 
 
Youtube 
 
Diese Website nutzt Plugins zur Anzeige und 
Wiedergabe von Videos des folgenden Anbieters: 
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow 
St, Dublin, D04 E5W5, Irland 
 
Daten können zudem übermittelt werden an: 
Google LLC., USA 
 
Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts 
aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr 
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern 
des Anbieters her, um das Plugin zu laden. Hierbei 
werden bestimmte Informationen, einschließlich 
Ihrer IP-Adresse, an den Anbieter übermittelt. 
 
Wird die Wiedergabe eingebetteter Videos über 
das Plugin gestartet, setzt der Anbieter zudem 
Cookies ein, um Informationen über das Nutzer-
verhalten zu sammeln, Wiedergabestatistiken 
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zu erstellen und missbräuchliches Verhalten zu 
unterbinden. 
 
Sind Sie während Ihres Seitenbesuchs in einem 
Nutzerkonto beim Anbieter eingeloggt, werden 
Ihre Daten beim Klick auf ein Video direkt Ihrem 
Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu 
Ihrem Konto nicht wünschen, müssen Sie sich vor 
Betätigung der Wiedergabeschaltfläche auslog-
gen. 
 
Alle vorgenannten Verarbeitungen, insbesonde-
re das Setzen von Cookies für das Auslesen von 
Informationen auf dem verwendeten Endgerät, 
erfolgen nur, wenn Sie uns hierzu Ihre ausdrück-
liche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
erteilt haben. Die erteilte Einwilligung können Sie 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, 
indem Sie diesen Dienst über das auf der Websei-
te bereitgestellte „Cookie-Consent-Tool“ deakti-
vieren. 
 
Für Datenübermittlungen in die USA hat sich der 
Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-
US Data Privacy Framework) angeschlossen, das 
auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses 
der Europäischen Kommission die Einhaltung des 
europäischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

5.3.11.	Weitergabe der Statusinformation einer Bewer-
bung 
Wenn Sie sich über eine Jobbörse (z.B. Hellowork, 
Stepstone) bei uns bewerben, werden die von 
Ihnen übermittelten Daten automatisch in unser 
Recruiting-System übertragen. 
 
Bei einigen dieser Jobbörsen haben Sie die 
Möglichkeit, den Status Ihrer Bewerbung in Ihrem 
Account bei der jeweiligen Jobbörse nachzuver-
folgen. Dazu übermittelt unser Dienstleister, die 
softgarden e-recruiting GmbH, den Status Ihrer 
Bewerbung (Erhalt, Bearbeitung der Bewerbung, 
Absage) in unserem Auftrag an die Jobbörse. 
Die Übermittlungsanzeige des Status in Ihrem 
Account bei der Jobbörse erfolgt dabei mit einer 
zeitlichen Verzögerung (bis zu vier Wochen), damit 
wir Sie vorher persönlich über den Status der Be-
werbung informieren können. 
 
Rechtsgrundlage für die Datenübermittlung ist 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Anbahnung eines Be-
schäftigungsverhältnisses). 
 
Weitere Informationen über die Datenverarbei-
tung finden Sie in den Datenschutzhinweisen der 
jeweiligen Jobbörse, über die Sie sich beworben 
haben

5.3.12.	Recruiting per Kurznachricht 
 
Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, Ihre Bewerbung 
über bestimmte Messenger-Dienste einzureichen. 
Dies soll Ihnen eine einfache und schnelle Be-
werbung ermöglichen. Sofern Sie diese Möglich-
keit nutzen und sich über einen der verfügbaren 
Messenger-Dienste bei uns bewerben, werden 
Ihre eingegebenen Bewerbungsdaten und sons-
tige Mitteilungen, die Sie im Rahmen des Chats 
tätigen, durch den jeweiligen Anbieter des Mes-
senger-Dienstes verarbeitet. 
 
Details zur Datenverarbeitung bei den Messenger-

Diensten entnehmen Sie den jeweiligen Daten-
schutzhinweisen: WhatsApp, Telegram, Facebook 
Messenger. Bitte beachten Sie, dass wir auf die 
Datenverarbeitung durch die Messenger-Dienste 
keinen Einfluss haben. 
 
Die Messenger-Dienste werden über den Dienst 
MessengerPeople der MessengerPeople GmbH, 
St.-Martin-Straße 63, 81669 München an unser 
Recruiting-System angebunden. MessengerPeo-
ple leitet Ihre Nachrichten direkt in unser Recrui-
ting-System und erhält dabei Zugriff auf Ihre im 
Bewerbungsprozess eingegebenen Daten. Mess-
engerPeople verarbeitet zur Bereitstellung des 
Dienstes die von Ihnen bei dem jeweiligen Mes-
senger-Dienst hinterlegten personenbezogenen 
Daten, insbesondere Vor- und Nachname, End-
gerät, Profilbild sowie die über MessengerPeople 
ausgetauschten Nachrichten. MessengerPeople 
agiert weisungsgebunden und ist über einen 
Vertrag zur Auftragsverarbeitung verpflichtet, Ihre 
personenbezogenen Daten im Einklang mit der 
DSGVO zu verarbeiten. 
 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist 
Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO. Wir verarbeiten Ihre 
eingegebenen Daten lediglich für die Anbahnung 
eines Beschäftigungsverhältnisses mit Ihnen. 
Wenn Sie sich für eine Bewerbung per Kurznach-
richt entscheiden, ist die Bereitstellung der Daten 
für diesen Zweck erforderlich. Sofern Sie mit einer 
Weiterleitung Ihrer Daten an die hier genannten 
Empfänger nicht einverstanden sind, bitten wir Sie, 
unsere alternativen Bewerbungsmöglichkeiten zu 
nutzen. 
 
Im Rahmen der Datenverarbeitung können Ihre 
personenbezogenen Daten an Stellen mit Sitz 
außerhalb der EU übermittelt werden. Eine solche 
Übermittlung erfolgt in zulässiger Weise, wenn die 
Europäische Kommission festgestellt hat, dass 
in einem solchen Drittland ein angemessenes 
Datenschutzniveau geboten ist. Sofern kein Ange-
messenheitsbeschluss vorliegt und im Folgenden 
nichts anderes angegeben ist, verwenden wir 
für die Übermittlung personenbezogener Daten 
vom Geltungsbereich der DSGVO in Drittländern 
als geeignete Garantien die EU-Standarddaten-
schutzklauseln. 
 
Sie können die Bewerbung jederzeit über das 
Kommando /cancel im Chat-Fenster abbrechen. 
In diesem Fall werden alle bisher eingegebenen 
Daten gelöscht. Sofern Ihre Bewerbung abge-
schlossen und erfolgreich in unser Recruiting-
System übertragen wurden, werden Ihre einge-
gebenen Gesprächsdaten nach 180 Tagen bei 
MessengerPeople gelöscht. Für Ihre in unserem 
Recruiting-System eingegangene Bewerbung 
gelten die allgemeinen Löschregeln (siehe Ab-
schnitt 6).

6.	 Löschung und Nutzung der Daten 
Ihre Daten werden für die Dauer des Bewerbungs-
verfahrens sowie entsprechend der legitimen 
Aufbewahrungsfristen nach Abschluss des Bewer-
bungsverfahrens gespeichert. Im Falle einer Absage 
werden die Daten 6 Monate aufgehoben. Nach Ab-
lauf der Aufbewahrungsfrist werden die Daten voll-
ständig anonymisiert. Die Verarbeitung anonymi-
sierter Datensätze unterliegt nicht dem sachlichen 
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Geltungsbereich der Datenschutzbestimmungen, 
so dass für statistische und analytische Zwecke, zur 
Erstellung von Marktstudien oder zur Produktent-
wicklung, anonymisierte Daten verarbeitet werden 
können.

7.	 Ihre Rechte als betroffene Person
7.1.	 Rechte von betroffenen Personen 

Betroffene sind jederzeit berechtigt zu erfahren, ob 
ihre personenbezogenen Daten gespeichert wur-
den, und können ein Auskunftsrecht über gespei-
cherte Daten geltend machen (Auskunftsrecht), 
ihre Richtigkeit überprüfen (Recht auf Berichtigung), 
ihre Ergänzung und Aktualisierung verlangen, ihre 
Löschung (Recht auf Vergessenwerden) verlan-
gen, die Einschränkung der Verarbeitung verlan-
gen (Recht auf Einschränkung) sowie die Daten 
in einem gängigen, maschinenlesbaren Format 
portieren/portieren lassen (Datenübertragbarkeit). 
Diese Rechte gelten, soweit keine zwingenden und/
oder berechtigten Gründe auf Seiten des Verant-
wortlichen entgegenstehen. Wenden Sie sich dazu 
bitte an jobs@komsa.de oder postalisch an die 
oben angegebene Anschrift. 
 
Für Fälle, in denen wir Daten auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO) verarbeiten, 
haben Sie jederzeit das Recht, Ihre Einwilligung 
ohne die Angabe von Gründen und mit Wirkung 
für die Zukunft zu widerrufen. Die entsprechende 
Datenverarbeitung findet dann in Zukunft nicht 
mehr statt, berühren jedoch nicht die Rechtmäßig-
keit der bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgten 
Verarbeitung. Darüber hinaus haben Sie das Recht, 
einer Verarbeitung zu widersprechen, etwa wenn 
die Daten fälschlicherweise verarbeitet werden 
oder wurden, oder andere im Interesse des Betrof-
fenen liegenden Gründe einer (weiteren) Verarbei-
tung entgegenstehen. Betroffene haben zudem 
das Recht, sich bei der für die Datenverarbeitung 
zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. 
 
Bitte beachten Sie, dass im Falle eines erfolgten Wi-
derspruchs und/oder Widerrufs bestimmte Leistun-
gen/Verarbeitungstätigkeiten nicht erfolgen oder 
in Anspruch genommen werden können, soweit die 
Verarbeitung zu diesen Zwecken erforderlich ist.

7.2.	 Automatisierte Entscheidungsfindung 
Eine automatisierte Entscheidungsfindung findet 
nicht statt. Sollte dies erforderlich sein oder werden, 
werden wir an gegebener Stelle eine transparente 
Einwilligung im Vorfeld der Verarbeitung einholen.

8.	 Änderungen dieser Datenschutzhinweise 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutz-
hinweise jederzeit im Hinblick auf die sich kontinu-
ierlich verändernden rechtlichen, technischen und 
organisatorischen Anforderungen der Verarbeitung 
personenbezogener Daten zu ändern oder zu er-
gänzen. Dies betrifft auch etwaige Übersetzungsfeh-
ler und Unterschiede hinsichtlich nationalstaatliche 
Anforderungen des Datenschutzrechts.
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